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PRESENTATION DU CYCLE D’ATELIERS

« TABLEAU PERMANENT DES SIGNAUX FAIBLES »

Présentation du tableau permanent des signaux faibles

Le chantier « tableau permanent des signaux faibles » fait partie
des chantiers prospectifs proposés par Futuribles International à
ses membres partenaires intéressés par le devenir des
territoires, dans le cadre du Forum Prospectif des Territoires.

Ce chantier vise à disposer d’un outil commun pour suivre les
évolutions des territoires au sein de leur environnement, avec
une dimension prospective et multi-échelles. Son caractère
mutualisé entre les membres permet de répartir les efforts,
mais aussi de faire émerger des réflexions communes entre
territoires à partir d’observations de terrain.

Il est envisagé selon une double logique : un travail de veille
« terrain » sur les signaux faibles observés sur les territoires, et
une mise en perspective avec les analyses produites par
Futuribles.

Le tableau est décomposé en 12 sujets de veille, regroupés en
4 champs.

Guide de lecture de la synthèse de la saison 3

La « saison 3 » a consisté en quatre ateliers organisés en 2024,
qui ont permis d’enrichir le panorama des précédentes saisons,
en insistant sur une dimension transversale spécifique à chaque
champ (les « focus 2024 »).

Ce document synthétise les apports des trois premières saisons.
Plutôt que reprendre l’ensemble des signaux faibles, il met en
avant les grandes tendances, structurantes ou émergentes.

Chaque champ fait ainsi l’objet d’un tableau d’ensemble,
comprenant :

- Les trois sujets de veille abordés ;

- Les tendances observées, structurantes ou émergentes,
réparties entre les évolutions des besoins et attentes des
populations d’une part (cercle intérieur), les réponses des
différents acteurs d’autre part (cercle extérieur) ;

- Les liens systémiques entre tendances, pour lesquels sont
distingués les effets d’entraînement (indiqués en vert), et les
tensions ou contradictions (indiqués en rouge).

Les séances ont été préparées et animées par l’équipe de Futuribles.

Les collectivités et organismes suivants ont participé aux ateliers :
Bouygues immobilier, le Département de l’Hérault, le Département de
l’Isère, le Département de Seine et Marne, le Département des Vosges, la
DREAL Grand Est, GeographR, Grand Angoulême, Grand Paris Sud, Grand
Paris Sud Est Avenir, Grenoble Alpes Métropole, le groupe VYV,
l’Observatoire ADEME des tendances, l’agglomération de Pau, la Région
Sud - Province Alpes Côte d'Azur et l’agence d’urbanisme de l’aire
métropolitaine lyonnaise Urbalyon

Champ Sujet de veille

Santé & social

Vieillissement et évolution des équilibres générationnels

Fragilisation et réinvention du lien social

Vers des approches plus globales de la santé

Transitions

Mutation des modes de consommation

Dégradation des écosystèmes et mise en œuvre de la transition écologique

Transformation de la gouvernance locale

Formation, 

activité, emploi

Evolution des parcours de formation / marché du travail

Une nouvelle relation à l'emploi et au travail

Mutation des systèmes productifs

Espace

Recentrage sur la proximité

D’une logique de mobilité à une logique d’accès

Transformation numérique du rapport à l'espace
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CHAMP 1. SANTE & SOCIAL
Focus 2024 : les publics isolés et invisibles

Fin de vie : réinvention de l’EHPAD, 

aspiration au maintien à domicile et 

développement de solutions intermédiaires

Vers des approches plus globales du grand âge et 

une volonté de mieux coordonner les parcours : 

tissu associatif, services pour maintenir les seniors 

dans les petites communes (par ex. démarches 

d’aller vers),  accompagnement numérique, 

démarches administratives… Évolution de la prise en charge 

des seniors avec l’accélération 

de la hausse des besoins liés à 

la fin de vie

Évolution des relations 

entre générations

Développement de pratiques et liens 

entre générations (cohabitations 

intergénérationnelles…) encore 

marginales

Séniorisation des actifs et cumul des 

précarités et vulnérabilités 

(événements climatiques extrêmes, 

migrants, QPV, précarité alimentaire…)

Un secteur en tension (pénurie de personnels, 

accompagnement des aidants), des réponses 

nécessaires mais à l’ampleur insuffisante et 

hétérogène selon les territoires

Complexité des dispositifs 

d’accompagnement et non-recours

Augmentation de la précarité alimentaire, 

énergétiques, d’accès au logement, de 

personnes sans abri…

Nouvelles formes de précarité, 

nouveaux publics précaires 

(effets durables de la crise 

sanitaire)

Accentuation de la ségrégation spatiale : 

communautarisme, stratégies 

résidentielles/scolaires d’évitement, 

barrières physiques…

Nouvelles formes d’entraide et solidarités 

non institutionnelles : entraide de voisinage, 

communautaire

Des services publics locaux plus 

interactifs et mobiles

Évolution des acteurs de la solidarité (sollicitation plus intense 

des asso, recentrage sur solidarité locales, concurrence temps 

associatif et temps d’aidant…)

Mutations des 

solidarités locales

Précarisation invisible des populations 

rurales, avec problématiques de 

renoncement/non-recours

Dégradation des moyens pour 

l’action sociale

Nouveaux publics précaires, 

notamment chez les jeunes 

(diplômés et non diplômés)

Augmentation du non-recours, 

notamment en santé

Augmentation des besoins de santé 

(vieillissement, chronicisation, santé 

mentale, addictions…)

Des besoins d’accompagnement 

santé majeurs face à des inégalités 

persistantes

Mutations de l’offre territoriale de 

santé pour répondre à l’évolution 

des besoins

Aggravation des inégalités de 

santé : déserts médicaux, rapport à 

la santé, non-recours… 

Renforcement de l’offre de proximité et 

nouvelles relations entre professionnels 

de santé (salariat, maison de santé, 

projets territoriaux de santé…)

Emergence de politiques de santé plus 

globale (prévention, santé mentale…)

Numérisation de la santé et 

développement des approches 

individuelles de la santé
Multiplication des dispositifs d’aide publics et 

incitations pour pallier les pénuries de personnels, 

avec des effets contrastés voire décevants

Prise en compte croissante 

des enjeux santé 

environnement

VIEILLISSEMENT ET ÉQUILIBRES

INTERGÉNÉRATIONNELS

VERS UNE APPROCHE PLUS

GLOBALE DE LA SANTÉ ?

FRAGILISATION

DU LIEN SOCIAL

Aggravation et complexification 

de précarités protéiformes, avec 

de nouveaux publics concernés

Hausse des besoins 

d’accompagnement, des 

dispositifs insuffisants et/ou 

trop complexes (ampleur du 

non-recours)

Retour des formes de 

solidarités informelles 

(aidants, voisinage, 

communautaire…)

Pénuries de personnels

Difficulté de traiter l’ensemble 

des besoins par les acteurs 

publics et associatif

Départs en zones rurales de 

ménages modestes

Décalage 

d’ampleur

3
Forum Prospectif des Territoires

Tableau permanent des signaux faibles – synthèse 2024

Réponses d’acteurs (publics, 
privés, associatifs…)

Evolution modes de vie, 
attentes, besoins des individus



CHAMP 2.  TRANSITIONS
Focus 2024 : les engagements individuels et collectifs

Réponses d’acteurs (publics, 
privés, associatifs…)

Evolution modes de vie, 
attentes, besoins des individus

Lieux de 

consommation plus 

petits, plus centraux

Transformation numérique des 

parcours de consommation

MUTATION DES MODES

DE CONSOMMATION

DÉGRADATION DES ÉCOSYSTÈMES

ET MISE EN ŒUVRE DE LA

TRANSITION ÉCOLOGIQUE

TRANSFORMATION DE LA

GOUVERNANCE LOCALE

xxx

Essor des circuits courts, 

notamment pour la restauration 

collective publique

Initiatives pour relocaliser la 

consommation

Expérimentations dans les territoires ruraux 

(distributeurs automatiques, commerces 

ambulants, commerces associatifs…)

Développement offre en 

ligne des commerces 

physiques (click and collect)

Prolongement de la hausse 

du e-commerce, notamment 

sur les services

Attentes d’immédiateté et 

consommation plaisir : 

croissance drive, livraison…

Remise en cause du 

modèle hyper ?

Segmentation des modes 

de consommation

Contradictions, 

hybridations

Consommation plus responsable 

et plus saine (pour soi et/ou 

pour l’environnement)… perçue 

comme un marqueur social

Essor important de la consommation 

contrainte, paupérisation d’une partie des 

classes moyennes : essor des enseignes bas-

prix (Shein, Action, Aldi…), recul du bio…

Lutte contre 

le gaspillage

Maillage territorial par des 

entrepôts (yc en proximité)

Fort investissement des 

collectivités, notamment sur 

l’alimentation

Remise en cause de 

la transition vue 

comme trop élitiste 

Une transition génératrice 

de tensions

Caisses communes alimentaire, projets 

alimentaires territoriaux

Foisonnement 

d’initiatives locales

Tarification TC, 

place du vélo…

Epuisement des initiatives 

de participation citoyennes

Difficultés financières 

croissantes des 

collectivités

Coûts sociaux et/ou 

économiques des transitions

Divergences de visions sur 

les sujets complexes et/ou 

structurants (installation 

capacités EnR, rénovation 

des piscines publiques…)

Backlash politique des 

sujets environnementaux

Projets de 

renaturation

Monnaies locales

Responsabilité 

territoriale des 

entreprises

Initiatives citoyennes 

(associations, AMAP, 

centrales villageoises…) 

Conflits d’usages (usage des 

sols, EnR, partage de l’eau…)

Multiplication des démarches 

de mobilisations citoyennes, 

avec des retombées limitées

Démissions et risque 

de carence d’élus

Crise de la confiance politique 

au niveau national

Polarisations et 

crispations politiques
Agressions d’élus

Structuration de 

démarches multi-acteurs

Limite la montée en 

puissance de ces initiatives

Vers une remise en cause 

de la transition écologique ?

Montée en compétences, rôle 

dans la mise en œuvre de la 

transition écologique mais 

contraintes budgétaires accrues

Multiplication de démarches 

partenariales inter-territoires 

autour d’enjeux partagés (PAT, 

éducation, mobilités…) 

TePOS

Oppositions d’acteurs économiques 

(agriculteurs par ex.)
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PARCOURS DE FORMATION

ET MARCHÉ DE L’EMPLOI

NOUVELLE RELATION

AU TRAVAIL

MUTATION DES

SYSTÈMES PRODUCTIFS

CHAMP 3.  FORMATION, ACTIVITE, EMPLOI
Focus 2024 : les impacts de l’IA et de l’IAG

Renouvellement des formes 

d’apprentissage et remise en cause des 

institutions éducatives traditionnelles

Difficultés croissantes de 

recrutement (métiers du care, du 

lien, restauration…)

Dématérialisation des 

formations et 

autoapprentissage / 

désintermédiation des savoirs

Développement des 

formations continues/internes 

pour combler les déficits de 

formations sur les territoires

Faible intégration de l’IA dans les 

formations internes des collectivités, 

malgré adoption massive dans les 

pratiques des agents

Le recours à l’IAG : quels effets sur 

l’apprentissage, le développement 

des compétences, de la capacité 

de réflexion…

Recours croissants aux 

stagiaires/alternants dans les 

collectivités, plutôt que des 

emplois pérennes 

Recours à l’IA dans la gestion des 

ressources humaines
Evolution du rapport 

au travail

Télétravail et autonomisation 

des salariés : formalisation et 

limitation des pratiques par 

les entreprises

Polarisation des emplois 

redéfini par le 

déploiement de l’IAG

Impact des IA génératives : 

fatigue liée à la délégation des 

tâches simples, impacts sur la 

montée en compétence…

Evolution de la relation employeurs / 

employés : remise en cause management 

vertical / attentes management 

bienveillant par les jeunes générations

Le télétravail est devenu un facteur 

d’attractivité majeur pour les 

travailleurs

Vers davantage de 

mobilité professionnelle
Adaptation de l'organisation de la collectivité, dans un 

contexte d’augmentation de la charge de travail

Adéquation avec les attentes des agents

Multiplication des réflexions au 

sein des collectivités sur le 

bien-être au travail et 

l’attractivité des emplois

Expérimentation de nouvelles formes 

d’organisation (semaine à 4 jours, statuts 

collectifs inclusifs…)

Montée des arrêts 

maladies (nota. santé 

mentale)

Développement des 

circuits courts

Développement de l’économie circulaire, 

malgré l’augmentation des prix de la 2nde

main et les difficultés à gérer les flux

Prise de conscience écologique des entreprises 

(SCOP, entreprises à mission…), mais de 

nombreuses pratiques faussement vertueuses

Evolution de 

l’organisation de la 

production

Transformation de la logistique 

(dernier km, multiplication des 

entrepôts yc en proximité)

Émergence de l’usine du futur et 

transformation des métiers par l’IA 

(création, analyse, administratif…)

Transformation écologique de 

la production

Des volontés de relocalisation des activités 

extractives et productives qui se confrontent aux 

difficultés économiques et aux questions 

d’acceptabilité sociale

Tensions sur l’occupation des sols et 

nouvelles stratégies foncières (friches, 

urbanisme transitoire, densification…)

Réponses d’acteurs (publics, 
privés, associatifs…)

Evolution modes de vie, 
attentes, besoins des individus

Nouvelles exigences des 

étudiants et travailleurs

5
Forum Prospectif des Territoires

Tableau permanent des signaux faibles – synthèse 2024



TRANSFORMATION NUMÉRIQUE

DU RAPPORT À L’ESPACE

D’UNE LOGIQUE DE PROXIMITÉ

À UNE LOGIQUE D’ACCÈS

RECENTRAGE SUR

LA PROXIMITÉ

Évolution des pratiques de 

mobilité face à une énergie 

plus chère

Transformation lente du rapport à la mobilité et 

à la distance (prix, enjeux environnementaux, 

outils numériques…), malgré une place 

primordiale toujours accordée à la voiture Développement rapide de 

l’usage des deux roues, en 

ville pour le quotidien, en 

rural pour le loisir

Aggravation des conflits d’usage autour de 

la mobilité dans les cœurs de ville (ZFE, 

tarification parkings, conflits d’usages 

entre piétons, deux-roues et voitures)

Nomadisme numérique : une 

réalité pour une petite 

minorité

Numérisation des 

modes de vie

Télétravail : structuration 

des pratiques, baisse du 

phénomène au-delà de 2 

jours / semaines

Le numérique pour recréer du lien 

(réseaux numériques d’entre-aide 

locale, événements numériques 

notamment vidéoludiques)

Modifications lentes des équilibres 

territoriaux et inerties de l’enjeu de la 

mobilité hors métropole

Recentrage sur le logement et le jardin, 

facteur de renforcement des inégalités 

socio-spatiales et de la gentrification

Réinvestissement du bassin de vie de 

la part d’acteurs non institutionnels 

selon des logiques inégalitaires

Appropriation locale de la transition, 

notamment autour des questions alimentaires, 

avec des capacités très différenciées selon les 

populations et territoires

Sociabilités et solidarités de proximité 

(commerces ambulants, petites structures de 

proximité…)… au risque du repli sur soi ?

Réflexions sur la cohabitation des 

différentes fonctions, notamment sur le 

modèle tiers lieu (vers une 

standardisation du modèle ?)

Numérisation des services 

publics

Enjeu de l’inclusion numérique : 

accès aux services et recours 

aux droits (développement des 

intermédiaires privés), 

Déploiement des outils IA yc à 

destination du public (chatbot)

Des attentes pour un numérique 

encadré et maîtrisé (données, et 

solutions de traitement)

Interrogations sur le tout 

numérique (souhait de maintenir 

le contact physique, enjeux 

environnementaux, sécurité…)

Adaptation des politiques 

de mobilité

Réflexions pour 

réduire les inégalités 

liées à la mobilité

Encouragement aux mobilités alternatives à 

l’automobile (itinéraires vélo sécurisés, 

covoiturage…), yc dans les territoires ruraux

Recherche d’alternatives pour 

décarboner les mobilités :  nouvelles 

technologies, développement du 

ferroviaire malgré les tensions…

Renforcement du maillage et de la 

multifonctionnalité, notamment sur le modèle 

des Maisons France Services, plébiscité

Reconfiguration de la 

notion de proximité des 

services, développement de 

services publics itinérants

Réponses et expérimentation d’acteurs 

institutionnels : développement de logiques de 

multipolarisation, polyvalence et proximité

Appui à la structuration de 

centralités de proximité

Exploration des formes de densité 

acceptables socialement (densification, 

ZAN) : des 1ères concrétisations 

malgré de fortes tensions

Développement du tourisme 

local, malgré une forte reprise 

du tourisme longue distance

CHAMP 4. RAPPORTS À L’ESPACE
Focus 2024 : polarisation sociale et impacts sur le rapport à l’espace

Difficultés à lutter contre la ségrégation 
socio-spatiale et à recréer de la mixité 

sociale

Inertie des questions de 
mobilité et de dépendance à 
la voiture hors agglomération

Renforcement 
fracture numérique

Renforcement de la 

compétition sociale pour 

l’accès aux territoires de 

proximité désirables 

et des inégalités de

rapport à l’espace 

et aux mobilités
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Réponses d’acteurs (publics, 
privés, associatifs…)

Evolution modes de vie, 
attentes, besoins des individus
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